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1. YONETICi OZETi

Genel Memnuniyet Seviyesi: Anket sonuclarma gore, 6grenciler genel olarak verilen egitimin
verimliliginden memnun olup, Main Course dersi %71.74 memnuniyet oraniyla en yiiksek basariy1
gostermektedir.

Giiglii Yonler: Ogretim elemanlarmin yeterliligi, dersliklerin fiziksel kalitesi ve ders materyallerinin
uygunlugu en olumlu geri bildirim alan alanlardir.

Gelisim Alanlari: En kritik gelisim alanlari, ders saatlerinin yogunlugu ve uzunlugu ile sinif i¢indeki
ogrenci seviyeleri arasindaki homojenlik eksikligidir.

Oneriler: Ogrenciler, 6zellikle konusma pratigi ve dilbilgisi (grammar) konularma daha fazla
odaklanilmasini talep etmektedir.

2. NICEL ANALIZ: LIKERT TiPi SORULAR (MEMNUNIYET DUZEYI)

Bu béliimde, 6grencilerin 1 (Kesinlikle Katilmiyorum) ile 5 (Kesinlikle Katiliyorum) arasinda
puanladig1 ders verimliligi sorularinin dagilimi sunulmustur.

Sekil 1. Ders Verimliligi
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3. SOZEL YANITLARIN TEMATIK RAPORU

Acik uclu sorulara verilen yanitlar, 6grenci goriiglerini derinlemesine anlamak amaciyla {i¢ ana tema
altinda toplanmistir:

3.1. GUCLU YONLER (OLUMLU TEMALAR)

Ogrencilerin memnuniyetini en ¢ok artiran faktdrler asagidadir:

Ana Tema Detaylar

Ogretmenlerin bilgi seviyesi, ilgi, sicakkanlilik ve iletisim becerileri en sik

Ogretim Elemam oviilen konudur. Ogretmenlerin dersi eglenceli hale getirme gabalari takdir

Kalitesi edilmektedir,
Derslik ve Fiziksel |Dersliklerin yeni, kaliteli ve temiz olmasi ile ortak kullanim alanlarinin estetigi
Sartlar ve yeterliligi genel bir memnuniyet kaynagidir.

Simav 6ncesinde saglanan bol pratik yapma imkani, 6zellikle okuma ve kelime

Pratik Imkanlari 6grenimi konusunda olumlu geri bildirim almigtir.

Ders igerigi ve kitabin konularinin 6grenci seviyesine uygun ve yeterli oldugu

Ders Materyalleri | 1. i istir,

3.2. GELiSiM ALANLARI (DEGISTIiRILMESi iSTENEN TEMALAR)

Ogrenci memnuniyetini diisiirme potansiyeli olan, revizyon gerektiren konular:

Ana Tema Detaylar
Ders Saati ve Ogrencilerin en 6nemli sikayeti derslerin cok uzun siirmesi ve saatlerinin
Yogunlugu fazlaligidir. Yogunlugun, ders verimliligini diigiirdiigii dile getirilmistir.

Siiflardaki 6grencilerin Ingilizce seviyeleri arasindaki biiyiik farklarin, hem
Simif Seviye Farki ([ileri seviye hem de temel seviye 6grenciler igin dersin verimliligini azalttig

belirtilmistir.
Dilbilgisi Ozellikle Reading & Writing derslerinde, Ingilizce imla kurallari ve genel
(Grammar) dilbilgisi konularina daha fazla zaman ayrilmasi talep edilmistir.
Eksikligi '
Metot Cesitliligi Derslerin kitap odakli ilerlemesi yerine, daha fazla aktivite, oyun ve farkli
Eksikligi yontemlerin kullanilmasi gerektigi yoniinde geri bildirimler mevcuttur.

3.3. ONERI VE TALEPLER (EKLENMESI iSTENEN TEMALAR)

Ogrencilerin akademik gelisimlerine katki saglamak amaciyla eklenmesi istenen unsurlar:

Ana Tema Detaylar

Daha Fazla Konusma [Listening & Speaking dersi 6zelinde, serbest veya yonlendirilmis daha ¢ok
Pratigi konusma pratigi ve sunum imkani talep edilmistir.

Mola Siirelerinin Uzun ders saatlerinin getirdigi yorgunlugu azaltmak i¢in mola siirelerinin
Uzatilmasi uzatilmasi yoniinde beklentiler bulunmaktadir.

Teknolojik Altyapr  [Dersliklerde akilli tahta veya televizyon/ses sistemleri gibi teknolojik
lyilestirmesi araclarin kalitesinin artirilmasi veya eksik olanlara eklenmesi istenmistir.

Kelime tekrar1 ve ek okuma-dinleme materyallerine erisim imkani talep

Ek Materyal edilmistir.




4. SONUC VE EYLEM ONERILERI

Bu rapor, Yabanci Diller Yiiksekokulu'nun giiclii yanlarini pekistirmesi ve gelisim alanlarina yonelik
somut adimlar atmasi i¢in yol haritas1 sunmaktadir:

L.

2.

Main Course dersindeki yiiksek memnuniyet orami siirdiiriilmeli ve diger derslere
(6zellikle Listening & Speaking) bu basarinin nedenleri adapte edilmelidir.

Ders Saatleri Optimizasyonu: Ogrenci yorgunlugunu ve memnuniyetsizligini azaltmak igin,
ders saatlerinin toplam yogunlugu (haftalik veya giinliik ders saati sayis1) veya mola siireleri
gozden gecirilmelidir.

Seviye Belirleme Sistemi Revizyonu: Sinif i¢i seviye farkini en aza indirmek ve ders
verimliligini artirmak amaciyla, seviye belirleme smavinin etkinligi ve sinif yerlestirme siireci
analiz edilmeli, gerekirse seviye ayrimi daha hassas yapilmalidir.

Miifredat Gozden Gecirme: Reading & Writing dersi miifredatina, 6grenci talepleri
dogrultusunda temel Ingilizce dilbilgisi (grammar) ve imla kurallar1 igin ayrilan siire
artirtlmalidir.

Ders Metotlarinda Cesitlilik: Ogretim elemanlarma, daha fazla aktivite, oyun ve tartisma
gibi kitap dis1 pratik odakli yontemlerin derslere entegrasyonu konusunda destek ve egitim
saglanmalidir.



