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İlgili YÖKAK Alt Ölçütü

Sürece Dahil Olan Paydaşlar

Açıklama

Dış paydaşlardan, Web Sitesinin yetersiz olduğuna dair  gelen geri bildirimlere istinaden  

PUKÖ kapsamında Web sitesinin iyileştirilmesi faaliyeti. Bu kapsamda paydaşların 

(Akademik, idari personel ve öğrenciler) temsili ile Web Sitesi komisyonu kuruldu.   Web 

sitesi komisyonu toplantı yaparak çalışma esaslarını ve görev dağılımını belirledi. Görev 

dağılımının ardından ilgili komisyon üyeleri yurt içi ve yurt dışındaki üniversite ve 

fakültelerin Web sitelerindeki iyi uygulama örneklerini inceleyerek, kendi web sitesinde 20 

tane geliştirilmesi gereken konu (Yabancı dilde web sayfası, danışmanlık saatleri, 

engellilerin web sayfasına ulaşımı vb.) tespit ederek tutanak altına aldı. Belirlenen 

eksikliklerin üç ay içerisnde tamamlanmasını planladı.

Kanıt

Açıklama Planlama aşamasında belirlenen amaç ve alınan kararların uygulanması.

Kanıt

Açıklama Planlamada belirlenen amaçlara ulaşıp ulaşılmadığının kontrol edilmesi ve sürecin izlenmesi

Kanıt

Açıklama
Mevcut sistemin sürdürülmesi, PUKÖ çevrimlerinin devam etmesi, Sürecin 

standartlaştırılması

Kanıt

Birim Web Sitesi Komisyonu,  Birim Kalite Komisyonu, Bilgi İşlem Daire Başkanlığı
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Web Sitesi İyileştirme Faaliyeti

1.Liderlik ve Kalite,1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik 3.1 3.1. Bilgi yönetim sistemi

Planlama

Uygulama

Kontrol Etme (İzleme ve 

Değerlendirme)

Önlem Alma (İyileştirme)

Belirtmek istediğiniz diğer hususlar (varsa):


